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En Madrid, a 27 de junio de 2023.- 
 

Reg. Salida: 82/2023 
Asunto: SOLICITUD de CIERRE TEMPORAL de la OFICINA DEL DNI y OFICINA DE 

DENUNCIA DE LA COMISARÍA DE ALCALÁ DE HENARES y COSLADA por 

motivos de insalubridad debido a las altas temperaturas en su interior. 

 
A LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DE 

RECURSOS HUMANOS 
con carácter URGENTE 

 

I.-  
En la sesión del Comité de Seguridad y Salud Laboral Policial de la Jefatura Superior 

de Policía de Madrid, celebrada, hoy, 27 de junio de 2023, desde Unión Federal de Policía 

se ha vuelto a denunciar la SITUACIÓN INSOSTENIBLE que se vive en las Comisarías 

de Alcalá de Henares y Coslada debido a la falta de funcionamiento del Sistema de 

Climatización (Aire Acondicionado) y la INEXISTENCIA DE EQUIPOS MÓVILES DE 

REFRIGERACIÓN. 

 

II.-  

A efectos de constancia documental se relacionan las ocasiones en las que esta situación se 

ha denunciado con anterioridad: 

 

II.1.-  

En el año 2022, UNIÓN FEDERAL DE POLICÍA había denunciado en la reunión de la Comisión 

de Salud y Seguridad Laboral Policial celebrada el día 07 de junio de 2022 la FALTA DE 

FUNCIONAMIENTO del Sistema de Aire Acondicionado en el edificio en el que está ubicado la 

Comisaría del Alcalá de Henares,  

 

II.2.-  

Este año, 2023, desde Unión Federal de Policía hemos vuelto a denunciar la persistencia de la 

misma avería en la Comisaría de Alcalá de Henares, en la Comisión de Salud y Seguridad Laboral 

Policial celebrada el día 08 de junio de 2023, como se acredita con el Anexo II que se adjunta al 

presente escrito. 
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La RESPUESTA de esta Subdirección a través de la División Económica y Técnica, fue la 

siguiente: 

 

“Que para solucionar la avería se está trabajando en un Proyecto de Renovación Integral de 

todo el Sistema de Climatización y Ventilación, unido a la renovación de todo el sistema  de 

iluminación.” 

 

A la pregunta de este sindicato sobre el plazo de comienzo de las obras, la contestación fue: 

“que las obras en Alcalá de Henares podrían empezar en SEPTIEMBRE, y mientras tanto se iba 

a dotar a la comisaría de equipo móviles de climatización.” 

 

III.-  
A la fecha del presente escrito, tras visitar las instalaciones de Alcalá de Henares y 

Coslada, se ha podido comprobar por los delegados de esta organización sindical: 

 

1.- QUE NO EXISTEN EQUIPOS MÓVILES DE REFRIGERACIÓN FUNCIONANDO 

EN LA COMISARÍA. 

 

2.- QUE LOS FUNCIONARIOS DE ESA COMISARÍA PRESTAN SERVICIO 

SOMETIDOS A ALTAS TEMPERATURAS CLIMATOLÓGICAS EN ESPACIOS 

CERRADOS DE GRAN AFLUENCIA DE PÚBLICO, con TEMPERATURAS 

SUPERIORES A 35º C específicamente en las Oficinas del DNI, Extranjería y 

Oficina de Denuncia. 

 

En mérito a lo expuesto, 

SE REITERA LA SOLICITUD 
A la SUBDIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y FORMACIÓN como 

máximo órgano responsable en el seno de la Comisión de Salud y Seguridad Laboral 

Policial, que: 

 

1.- ACUERDE con carácter INMEDIATO Y URGENTE, la instalación en las Comisarías de 

la Alcalá de Henares y Coslada de EQUIPOS MÓVILES DE CLIMATIZACIÓN 

SUFICIENTES para aminorar la situación insalubre descrita. 
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2.- ALTERNATIVAMENTE, de no procederse a la instalación de los equipos solicitados, SE 

ACUERDE con carácter INMEDIATO Y URGENTE, el CIERRE TEMPORAL de las 

Comisarías de la Alcalá de Henares y Coslada por carecer de las condiciones mínimas 

de salubridad, dadas las altas temperaturas en su interior que superan los 35ºC, o 

SUBISDIARIAMENTE, el CIERRE TEMPORAL de las Oficinas del DNI, ODAC y 

Extranjería. 

 

3.- ADOPTE para su APERTURA las medidas oportunas para garantizar la adecuada 

climatización de la comisaría de Alcalá de Henares. 

 

UNIÓN FEDERAL DE POLICÍA 
 

Secretario General 


